LABORATORIO DE INOVACAO UNIVERSIDADE;DO RIO GRANDE DO NORTE

TECNOLOGICA EM SAUDE

EDITAL N° 009/2023 — LAIS/UFRN

SELECAO DE PESQUISADORES PARA ATUAR NO PROJETO “PESQUISA-ACAO NA
FORMACAO HUMANA EM SAUDE COM TECNOLOGIA E AO LONGO DA VIDA: UM
OLHAR PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NO SUS”

O Laboratorio de Inovacdo Tecnoldgica em Saude (LAIS) da Universidade Federal do Rio Grande

do Norte (UFRN), no uso de suas atribui¢des legais, torna publica a abertura de inscri¢des para a
selegdo de bolsista para o Projeto “PESQUISA-ACAO NA FORMACAO HUMANA EM SAUDE
COM TECNOLOGIA E AO LONGO DA VIDA: UM OLHAR PARA OS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NO SUS”.

1. DAS DISPOSICOES GERAIS

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
L.5.
1.6.

O processo de que trata o presente Edital visa a selecdo de pesquisadores graduados ou
alunos que estejam regularmente matriculados em curso de graduacio, nas areas de:
Ciéncia e Tecnologia, Ciéncias da Computa¢do, Engenharia Mecanica, Engenharia
Biomédica, Engenharia de Computacio, Sistemas de Informacgdo, Tecnologia da
Informacao, Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Publicidade e
Propaganda, Marketing, Administra¢cio, Engenharia de Produc¢do, Artes Visuais ou

Design.

No caso dos candidatos inscritos em pos-graduagdo, sera necessario comprovar que o

vinculo institucional tem, pelo menos, 6 (seis) meses.

No momento da inscricdo, o candidato deverd selecionar o perfil da bolsa a qual ira
concorrer, conforme Anexo III.

As inscri¢des serdo gratuitas.

E vetado o acamulo de bolsas dentro do mesmo projeto.

O presente Edital tem a validade de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual

periodo.
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1.7. Os candidatos aprovados no processo seletivo compordo uma lista de cadastro de reserva,
sendo entdo convocados conforme a ordem do resultado final deste certame, a
disponibilidade de eventuais vagas e a validade do certame.

1.8. O processo seletivo serd regido por este Edital e executado pela Banca Examinadora. Esta
Banca ¢ composta por e presidida pelo primeiro membro:

a) Carolina Aires Mayer, pesquisadora do LAIS/UFRN;

b) Kelson da Costa Medeiros, pesquisador do LAIS/UFRN;

c¢) Philippi Sedir Grilo de Morais, pesquisador do LAIS/UFRN;
d) Lorena Karen Praxedes Mariz , pesquisadora do LAIS/UFRN.

1.9. Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera tomar conhecimento do disposto neste
Edital e em seus anexos e certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos.

1.10. A inscri¢ao do candidato implicara o conhecimento e a expressa aceitacao das normas e
condicdes estabelecidas neste Edital, em relagdo as quais ndo poderd alegar
desconhecimento.

1.11. Considerando o teor das informagdes a que terdo acesso em razao das suas atribuicoes,
os candidatos convocados deverao assinar Termo de Confidencialidade antes do inicio
das atividades.

1.12. Todas as retificagdes e notificagdes, bem como toda e qualquer informagao, relacionadas

ao presente processo seletivo serdo publicadas no endereco https://lais.huol.ufrn.br/,

sendo dever do candidato acompanhar essas movimentagoes.

1.13. Ao se inscrever no presente processo seletivo, o candidato autoriza que seus dados
pessoais sejam tratados pela UFRN, desde que esse tratamento se dé apenas para garantir o
bom deslinde da sele¢do e da contratagdao dos aprovados.

1.14.  Os candidatos ndo podem acumular mais de 02 (duas) bolsas em projetos executados
simultaneamente.

1.15. Os candidatos estudantes/discentes ndo podem acumular bolsa na UFRN e/ou na

Fundag¢ao Norte-Rio-Grandense de Pesquisa e Cultura — Funpec.
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1.16. Os candidatos Servidores da UFRN devem observar se a soma de todos os valores a
titulo de remuneracao, bolsas, retribuigdes pecuniarias, pensao, proventos de aposentadoria,
salario ou qualquer outra espécie remuneratéria fica abaixo do limite previsto no Art. 37,
XI da Constituicao Federal de 1988, conforme determina o Art. 147, III° da Resolucao
Conjunta 001/2022 - CONSEPE/CONSAD ¢ o Art. 7° §4° do Decreto 7423/2010.

1.17. Os candidatos Servidores da UFRN devem se limitar em atividades remuneradas com
bolsas de pesquisa, ensino e extensao a 20 (vinte) horas semanais. Sao também
contabilizadas para este limite a carga horaria dedicada as atividades remuneradas com
retribuicdo pecuniarias.

1.18. Os casos omissos a este Edital serdo avaliados pela Banca Examinadora.

1.19. Durante a vigéncia da bolsa, o bolsista ndo podera desempenhar outras atividades, sejam
profissionais ou ndo, da mesma natureza ou cujo ramo e natureza sejam similares aquelas
desenvolvidas no ambito do Projeto, sob pena de desligamento imediato.

1.20. Os casos omissos a este Edital serdo avaliados pela Banca Examinadora.

1.21. Quaisquer duvidas que venham a surgir durante o Processo Seletivo poderao ser

sanadas por meio do e-mail “editais@]lais.huol.ufrn.br”.

2. DAS VAGAS E DA BOLSA
2.1. Os candidatos convocados deverao desenvolver atividades de pesquisa, com foco no apoio
ao desenvolvimento de tecnologias em saude.

2.2. O valor da bolsa ¢ de:
a) R$ 2.000,00 (dois mil reais) mensais, para graduados ¢ graduandos;
b) R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) mensais, para especialistas ou alunos de

especializacao que tenham concluido, pelo menos, um semestre deste curso;

¢) R$ 3.000,00 (trés mil reais) mensais, para mestres e mestrandos;

d) R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais) mensais, para doutores ¢ doutorandos.
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2.2.1 A bolsa podera durar até¢ a data final da vigéncia do projeto, observada, ainda, a
conveniéncia e oportunidade do LAIS e o item 7.3.

2.3. O candidato graduando ou graduado deve ter disponibilidade para cumprimento de até 20
(vinte) horas semanais; o candidato aluno de pds-graduacio/especialista
/mestrando/mestre/doutorando/doutor, por sua vez, deve disponibilizar 30 (trinta) horas
semanais para as acoes de pesquisa. No momento do inicio das atividades, serd elaborado
plano de trabalho que norteard as atividades de pesquisa.

2.4. A bolsa ndo implicard, sob hipdtese alguma, vinculo empregaticio com a UFRN nem
contraprestacdo de servigo, e ndo dard direito a férias, a licenga maternidade e a outros
afastamentos previstos na Consolidacao das Leis Trabalhistas.

2.5. A permanéncia do bolsista na referida bolsa esta condicionada a manutencdo dos
requisitos deste Edital e a avaliacao de desempenho daquele.

2.6. As atividades de pesquisa serdo desenvolvidas no dmbito da UFRN em Natal/RN, podendo
ocorrer reunides ou missdes em outras localidades. Alternativamente, as atividades poderao
ser desempenhadas em regime de home office, mediante conveniéncia e oportunidade do
Laboratério.

2.7. Os pesquisadores que estiverem eventualmente em regime de home office deverdo ter
disponibilidade de equipamento apropriado ao desenvolvimento das atividades de pesquisa
previstas em seu plano de trabalho.

2.8. O candidato devera possuir disponibilidade para participar de eventuais viagens nacionais e
internacionais que visam a prospecc¢do e o desenvolvimento de cooperagdes com outras
instituicdes de pesquisa.

2.9. Para os fins do art. 151 da Resolugdao Conjunta 001/2022 - CONSEPE/CONSAD ficam
vedadas:

a) A concessdo de bolsas para o cumprimento de atividades regulares de magistério de
graduagdo e pos-graduacao;
b) A concessao de bolsas a servidores a titulo de retribuicao pelo desempenho de fungdes

comissionadas;
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c) A concessdo de bolsas a servidores técnico-administrativos a titulo de retribuicdo pelo
desempenho de atividades administrativas inerentes ao cargo;
d) A concessdo de bolsas a servidores pela participagdo nos conselhos das Fundagdes de
Apoio;
e) A cumulatividade do pagamento da Gratificagdo por Encargo de Curso e Concurso, de que
trata o art. 76-A da Lei no 8.112/90 com a concessao de bolsas para a mesma atividade;
f) VI - A concessao de bolsas a conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade do coordenador e vice-coordenador do projeto.
2.10. Além das vedagoes descritas no item 2.9 devem ser observadas, também, as normas

contidas nas legislagdes vigentes.

3. DAS INSCRICOES
3.1. As inscrigdes estardo abertas durante o periodo definido no cronograma constante no
ANEXO 1 deste edital, e deverdo ser efetuadas pelo candidato, através da Plataforma de

Processos Seletivos do LAIS, disponivel no endereco https://selecoes.lais.huol.ufrn.br/,

devendo o candidato submeter os documentos conforme ANEXO II.

3.2. O fornecimento de informacgdes inveridicas implicard na desclassificacdo automatica do
candidato.

3.3. Para enviar a documentacdo, o candidato devera enviar até 5 (cinco) arquivos, em formato
digital “PDF”, de até 4MB cada.

3.4. Nao sera avaliada, em hipdtese alguma, documentagdo enviada por outro meio que ndo seja
a Plataforma de Processos Seletivos do LAIS ou fora do prazo constante no ANEXO 1.

3.5. O candidato podera ter apenas 1 (uma) inscri¢ao valida. Havendo mais de uma inscri¢ao

confirmada por candidato, serd validada apenas a tltima (a de maior numeragao).

4. DOS REQUISITOS
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4.1. O candidato deverd cumprir os requisitos de escolaridade, conhecimentos e experiéncias

exigidas, cuja comprovacdo se dara por meio dos documentos elencados como

"obrigatdrios" no ANEXO II.

5. DAS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

5.1. As atividades a serem desenvolvidas pelos bolsistas, no ambito do Projeto, serao, entre

outras:

a) Elaborar e apresentar os relatorios de produgao referente ao projeto de pesquisa;

b) Participar em reunides, eventos e outras agendas relacionadas aos objetivos do Projeto,
sempre que necessario ou solicitado;

c) Atividades relacionadas ao apoio a pesquisa académica, com fins de subsidiar o
desenvolvimento de interfaces e artefatos tecnoldgicos com programacao Front-end e
UX/UI Design;

d) Orientar e supervisionar atividades de bolsistas alunos de graduagao ou graduados sem
pos-graduacdo (atividade de competéncia exclusiva dos candidatos alunos de
especializacio, especialistas, mestrandos, mestres, doutorandos e doutores);

e) Apoiar o desenvolvimento de solugdes em satide digital com a elaboragdo de design
centrado na experiéncia do usudrio, que promova a integracdo entre as areas de
vigilancia e aten¢do em saude;

f)  Desenvolvimento de arquitetura da informagdo para projetos digitais a serem aplicados
nas necessidades de pesquisas em solugdes de saude digital;

g) Suporte em atividades realizadas em laboratério de usabilidade para auxilio em
pesquisas académicas;

h) Estudo, apoio a pesquisa académica e desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas
aplicadas a satde, conforme ANEXO III;

1)  Colaboracdo no levantamento de dados e medicdo de desempenho, na realizacdo de

modelagem de elementos e no suporte a escrita de artigos;
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j)  Colaboragdo na documentacdo das solugdes tecnologicas conforme necessidades do

projeto.

6. DO PROCESSO SELETIVO

6.1. O processo seletivo se dard em 2 (duas) fases sequenciais de carater classificatorio e

eliminatorio:
1.  Fase 1 - Analise documental;
ii.  Fase 2 - Analise de portfolio descritivo e defesa do portfolio, enviado na Fase 1.

6.2. Sera atribuida aos candidatos nota de 0 (zero) a 10 (dez) pontos na Fase 1 e na Fase 2.

6.3. Todos os resultados serdo publicados no endereco https://lais.huol.ufrn.br/, conforme
cronograma constante no ANEXO 1.

6.4. As Fase 1 e Fase 2 consistem na analise da documentagdo comprobatoria enviada no
periodo constante no ANEXO L.

6.5. A distribuicao de pontuagao da Fase 1 e 2 estd apresentada no ANEXO II deste edital.

6.6. Sera considerado eliminado na Fase 1 o candidato que ndo juntar, no momento da
inscri¢do, os documentos tidos como "obrigatérios" no ANEXO II ou que ndo atingir a
pontua¢ido minima de 1,0 (um) ponto.

6.7. Serdo convocados, para a Fase 2, os 10 (dez) candidatos com maior pontuacio na Fase 1.
Ocorrendo empate na ultima posicao, serdo convocados todos os candidatos com igual
pontuacao.

6.8. A Fase 2 consiste na analise do portfélio descritivo da experiéncia do candidato, cujo perfil
desejado estd listado no ANEXO 111, e na entrevista online na qual defendera o portfolio
diante da banca.

6.9. O candidato que ndo entregar o portfolio referente a Fase 2, no periodo de inscricio, ou
que ndo comparecer a entrevista no periodo constante no ANEXO I sera considerado
desistente e estara eliminado do processo seletivo.

6.10. A distribuicao de pontuagao da Fase 2 esta apresentada no ANEXO II deste edital.

6.11. As Defesas Técnicas de Portfolio serdo gravadas.
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6.12. O cronograma das entrevistas, bem como sua forma de realizagdo, serdo divulgados
junto a publicacdao do Resultado Final da Fase 1.

6.13. Sera considerado eliminado na Fase 2 o candidato que ndo atingir a pontuacio minima
de 7,0 (sete) pontos.

6.14. Os candidatos poderdo interpor recurso contra o resultado da Fase 1 ¢ da Fase 2

diretamente a Banca Examinadora, através do enderego https://selecoes.lais.huol.ufrn.br,

por meio da Area do Candidato, no prazo estipulado pelo cronograma constante no
ANEXO I deste edital.
6.15. Os resultados serdo divulgados no endereco https://selecoes.lais.huol.ufrn.br/ e

publicados na pagina https://lais.huol.ufrn.br/.

7. DO RESULTADO FINAL
7.1. A Comissdo Examinadora atribuird a cada candidato uma Nota Final Classificatoria (NFC),

de acordo com a seguinte formula:

NFC = (F1 * 1 +F2 *3) /4

Em que: F1 corresponde a nota final da Fase 1 e F2 a nota final da Fase 2.

7.2. Em caso de empate, dar-se-a prioridade ao candidato de acordo com os seguintes critérios e
ordem:
a) Com maior nota na Fase 2;
b) Com maior nota na Fase 1;

c) Persistindo o empate, sera convocado o candidato com maior idade.

7.3. Os candidatos aprovados no cadastro de reserva deste edital podem ser aproveitados em
outros projetos, desde que obedecidas as mesmas caracteristicas da vaga e mediante
justificativa do coordenador do projeto e demonstrado o ndo prejuizo ao direito de outros

candidatos selecionados.
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7.4. O resultado final sera divulgado no sitio do LAIS https://lais.huol.ufrn.br/ conforme data
prevista no ANEXO I deste edital.

Natal/RN, 15 de maio de 2023.

assinado eletronicamente
Carolina Aires Mayer

Presidente da Banca Examinadora
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ANEXO - Cronograma

Etapa

Periodo ou data prevista

Inscrigdes dos candidatos

16/05/2023 a 20/05/2023

Envio da documentagdo comprobatoria

16/05/2023 a 20/05/2023

Resultado Preliminar da Fase 1 22/05/2023
Interposi¢ao de Recursos contra o Resultado da Fase 1 23/05/2023
Resultado Final da Fase 1 24/05/2023
Analise de portfolio dos candidatos - Fase 2 24/05/2023
Divulgacao do cronograma das entrevistas 24/05/2023

Defesas técnicas dos portfolios

25/05/2023 a 26/05/2023

Resultado Preliminar da Fase 2 29/05/2023
Interposi¢ao de Recursos contra o Resultado da Fase 2 30/05/2023
Resultado Final do Processo Seletivo 31/05/2023
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ANEXO II
Critérios de avaliacdo da Fase 1 e Fase 2

1. A pontuacdo na Fase 1 e Fase 2 deste processo seletivo se dard conforme a distribuicao definida

nos quadros abaixo:

Documentacao

Observacoes

Declaracdo de vinculo como aluno regular
conforme 4reas de formacdo exigida no item 1.1.
Alternativamente, diploma de graduagdo em uma
das areas mencionadas (frente e verso).

Documentacio obrigatoria.

Curriculo Lattes completo e atualizado.

Documentacio obrigatoria.

Documento de identificacio com foto valido
nacionalmente (RG, CNH, CTPS e/ou Passaporte)
(frente e verso)

Documentacio obrigatoria.

Atestado de matricula em curso de graduacdo e/ou
pos-graduacao, ou certificado de conclusao (frente e
VErso)

Documentac¢io obrigatoria.

*Documentagdo  obrigatoria  para  0S
candidatos poés-graduados ou inscritos em
pos-graduacio.

Portfélio descritivo que comprove produgao na
design de interfaces, centrada na experiéncia do
usuario UX/UI (incluir link do Figma ou adobe XD
e/ou Front-end (link do repositério publico de
versionamento de cddigo que conste 0s commits
feitos pelo candidato). Descri¢ao do projeto, papel
desempenhado, suas contribui¢des e ferramentas
utilizadas em cada projeto.

Obrigatoério. Eliminatdrio.

Documento obrigatorio para aqueles que
concorrerao as vagas de UX/UI e Front-end.

Portfolio descritivo que comprove producdo na area
de Product Marketing Manager, descri¢ao do

Obrigatorio. Eliminatorio.
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projeto, papel desempenhado, suas contribuigdes e
ferramentas utilizadas em cada projeto.

Documento obrigatorio para aqueles que
concorrerdo as vagas de Product Marketing
Manager.

Item que conste no portfélio descritivo que
comprove producdo na area de design de interfaces,
centrada na experiéncia do usudrio (print de telas e
links dos protétipos ou produtos finais) e/ou
Front-End (print de telas e links dos protétipos ou
produtos finais e links do git).

Classificatorio.

0,5 ponto por producao. Limitado a 6
produgdes.

Miaximo:3,0 pontos

Documentos que comprovem experiéncia no
desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa,
extensdo ou inovagdo com énfase em tecnologias
Front-end, User Experience (UX), User Interface
(UI) ou Product Marketing Manager (PMM).
(Essa experiéncia pode ser comprovada através
declaragdo do responsavel pelo estagio/projeto de
pesquisa ou link do repositério publico de
versionamento de cddigo que conste 0s commits
feitos pelo candidato)

Classificatorio.

0,5 ponto por projeto. Limitado a 4 projetos.

Maximo: 2,0 pontos

Certificado de participacao em cursos de
aperfeicoamento em tecnologias Front-end, User
Experience (UX), User Interface (UI), Product
Marketing Manager (PM) ou areas correlatas.

Classificatorio.

0,5 pontos por certificado, limitado a 6
participagdes

Maximo: 3,0 pontos

Publica¢do em congresso cientifico, nacional ou
internacional; documentos que comprovem
participagdo em projeto de pesquisa ou extensiao na
area de educacao em saude; (Certificado ou
Declaracao em papel timbrado e assinada pelo
coordenador da pesquisa ou responsavel pela
atividade, contendo o periodo de participacao.)

Classificatorio.

0,5 pontos por artigo, limitado a 4
publicacdes

Maximo: 2,0 pontos
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Pontuacio minima: 1,0 pontos

Pontuacio maxima: 10,0 pontos

Critérios de avaliacdo da Fase 2 - Defesa técnica do portfolio.

Itens de avaliacio - Defesa do portfélio Nota total por item

Capacidade de expor de maneira clara, objetiva e
consistente suas ideias relacionadas a defesa do | 2,0 pontos
Portfélio.

Apropriagdo técnico-cientifica sobre o Portfolio. 5,0 pontos

Itens de avaliacao - Entrevista com o candidato | Nota total por item

Demonstracao de disponibilidade para desempenhar

SR 1,0 pont
as atribuicoes decorrentes da bolsa -1 Pontos
Capacidade de explicitacdo da relagdo entre a vaga
pretendida e sua trajetoria formativa e profissional.
2,0 pontos
(considerando as areas de conhecimentos elencados
no Anexo III)
Pontuagdo minima 7,0 pontos
Pontuagdo maxima 10,0 pontos
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LABORATORIO DE INOVACAO UNIVERSIDADE;DO RIO GRANDE DO NORTE

TECNOLOGICA EM SAUDE

ANEXO III - Relacao entre perfil do bolsista e conhecimentos exigidos

A participagio na analise do portfolio e entrevista (Fase 2) esta condicionada a classificacdo
na Fase 1.

Solucdes em Saude Digital: Perfil Tecnologias Front-end

1. Cursos habilitantes: Ciéncia e Tecnologia, Ciéncias da Computagdo, Engenharia Elétrica,
Engenharia Mecanica, Engenharia Biomédica, Engenharia de Computagdo, Engenharia de
Telecomunicagdes, Sistemas de Informacao, Tecnologia da Informagao e Tecnologia em
Analise e Desenvolvimento de Sistemas;

2. Convocados para a Fase 2: 10;

3. Conhecimentos exigidos:

®

Linguagem de marcagio HTML/HTMLS;

s

Linguagem de estilo CSS/CSS3;

c. Pré-processador CSS: Sass;

d. Linguagem de Programacao JavaScript (ES6+);

e. Customizagao de templates no Framework Django;
f. Bibliotecas React e React Native;

g. Framework Vue.js;

h. Interoperabilidade com APIs REST;

1. Fundamentos em UX/UI.
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SSLAIS

LABORATORIO DE INOVAGCAO IDO RIO GRANDE DO NORTE
TECNOLOGICA EM SAUDE

ANEXO III - Relacao entre perfil do bolsista e conhecimentos exigidos

A participagio na analise do portfolio e entrevista (Fase 2) esta condicionada a classificacdo
na Fase 1.

Sistemas para Saude: Perfil UX/UI.

1. Cursos habilitantes: Ciéncia e Tecnologia, Ciéncias da Computagdo, Engenharia Elétrica,
Engenharia Mecanica, Engenharia Biomédica, Engenharia de Computag¢ao, Engenharia de
Telecomunicagdes, Sistemas de Informacgado, Tecnologia da Informagao e Tecnologia em
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Comunicagdo Social, Publicidade e Propaganda ou
Design;

2. Convocados para a Fase 2: 10;
3. Conhecimentos exigidos:
a. Fundamentos em User Research;
b. Fundamentos em Product Discovery;
c. Fundamentos em UX Strategy;
d. Fundamentos em User Interface;
e. Fundamentos em Arquitetura da Informacao;
f. Fundamentos relacionados a prototipacdo em média e alta fidelidade;
g. Ferramentas para prototipagdo (Adobe XD, Figma, ...);

h. Desenvolvimento de entregaveis de UX: Mapas de empatia, storyboards, jornadas de
usuario, user flow, wireframes, protdtipos, entre outros.
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SSLAIS

LABORATORIO DE INOVAGCAO IDO RIO GRANDE DO NORTE
TECNOLOGICA EM SAUDE

ANEXO III - Relacao entre perfil do bolsista e conhecimentos exigidos

A participacio na analise do portfdlio e entrevista (Fase 2) esta condicionada a classificacao
na Fase 1.

Sistemas para Satde: Perfil Product Marketing Manager (PMM) .

1. Cursos habilitantes: Comunicacao Social, Publicidade e Propaganda, Marketing,
Administragdo ou Design;

2. Convocados para a Fase 2: 10;
3. Conhecimentos exigidos:
a. Fundamentos em User Research;
b. Fundamentos em Product Discovery;
c. Fundamentos em UX Strategy;
d. Fundamentos em Ciclo de vida do produto;
e. Fundamentos em Arquitetura da Informacao;
f. Fundamentos relacionados a prototipacdo em média e alta fidelidade;
g. Ferramentas para prototipagcdo (Adobe XD, Figma, ...);
h. Ferramentas de monitoramento (Microsoft Clarity, Google Analytics, ...)

1. Desenvolvimento de entregaveis de PM: Andlise de Mercado e Personas, Dados para
produto, Métricas e KPIs, Prototipagao e testes de Usabilidade, Defini¢do de
Produto, Roadmap, entre outros.

Natal/RN, 15 de maio de 2023.

assinado eletronicamente
Carolina Aires Mayer

Presidente da Banca Examinadora
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